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Eine Software, die unterstützt, zudem Ressourcen schont und Kosten spart. Die Synergien schafft und gleichzeitig 

die Effizienz steigert. Ein Tool für Organisation und Struktur. Zur Aufbewahrung, welches informiert und in dem 

man Daten und Dokumente nicht nur sucht, sondern findet! Eine Applikation die Fehler vermeiden hilft und 

zudem die Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften sicherstellt: 

Digitence 365 
 

Auf der Basis von Microsoft SharePoint online stellt Digitence 365 eine Multi Linguale Software as a Service Bu-

sinesslösung für alle Unternehmen bereit, die Office 365 bereits nutzen oder dies künftig beabsichtigen. 

Modular aufgebaut, fasst es Themenbereiche zusammen und stellt bedarfsgerechte Unterstützung zur Verfü-

gung. Integrierte Funktionselemente ermöglichen ein effektives und zielgerichtetes Arbeiten:  

 

Service Management Function Center* Security Management 

Procurement Center Buying Budget Management 

Supply Chain Management Inventory  Vendor Management 

Sales Center Customer Center Sales Management 

Support Center Ticketing 

 

*Das Modul Function Center ist Voraussetzung für die optionale Nutzung weiterer Module, da es die technische 

Basis liefert. Alle weiteren Module können jedoch bedarfsgerecht hinzugebucht werden. Eine Business Lösung 

die mit dem Unternehmen wächst! Natürlich können auch alle Funktionen des Digitence 365 als Gesamtmodul 

bezogen werden. 

Darüber hinaus stehen eine Vielzahl von Serviceoptionen bereit, die ebenfalls je nach Bedarf und zu fairen Prei-

sen in Anspruch genommen werden können. 

Installation & 
Konfiguration 

Ihr Digitence 365 wird in Abstimmung eingerichtet (im Regelfall remote) und 
individualisiert. Da dieser Prozess standardisiert ist greift hier im Regelfall eine 
Pauschale. 

Chance & Adoption Wir unterstützen auch bei den vielfältigen Änderungen die durch Office 365 und 
dessen neuen Funktionalitäten, deren Auswirkungen auf die Organisation und die 
Prozesse entstehen. Ob vor Ort oder remote die Anzahl der Tage, die benötigt 
werden, bestimmen Sie! 

Schulungen Wir schulen Ihr Team in Gruppen von 10 Personen bedarfsbezogen in den Funktionen 
des Digitence 365. Remote, bei Ihnen oder gerne auch bei uns.  

Rollout Die Einführung von Digitence 365 im Unternehmen, im Team oder der Abteilung 
begleiten wir im gewünschten Umfang. Hier stehen wir aktiv Ihren Mitarbeitern mit 
Rat und Tat zur Seite. 

Consulting (Präsenz) Sie möchten weitere Funktionen von SharePoint Online und Office 365 nutzen. 
Sprechen Sie mit uns. Wir haben die Lösung für Sie. 

Datenmigration Ob Sie Daten aus einem bestehenden System übernehmen, oder die Daten aus 
SharePoint Online in ein Folgesystem überführen möchten. Unser Service geleitet Sie 
zielsicher.  

Support Unser Support-Angebot steht in den Stufen Bronze, Silber und Gold mit 
unterschiedlichen Reaktionszeiten, je nach Bedürfnis, zur Verfügung 

Admin-Pauschale Sie verfügen über keine Qualifizierte Ressourcen im Unternehmen oder die 
bestehende Mannschaft ist ausgelastet! Wir nehmen diese Aufgabe für Sie war. 

 


